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Limportance du MILILU, <dvavaifler
avec>

* L capacite de [individu ou de I3 famille & trouver de [aide dans son milieu de vie neturel

o L capacité du milieu 3 venir en aide a [individu en difficulte



Led objwﬂp

o Renforcer les capacités de la communauté

o Augmenter la solidarité et la coopération

e Augmenter les capacités de la personne a se place en interdépendance avec son milieu et sa communauté



Lep principe)

* Keconnaitre le potentiel de ['ndividu

e Reconnaitre la force du quartier et des citoyens dans laide et le soutien qu'ls peuvent apporter 3 la personne en difficulte
o fccepter le partage des responsabiltés entre l'intervenant et les membres de la communauté.

* Importance des liens qui y seront créés entre lintervenant et les membres de la communauté.

o Perspective proactive - investissement dans 3 communaute

° Perspective ecologique: tient compte des conditions sociales, économiques, politiques et urbaines de la personne.

o Favoriser le <faire avec> plutdt que le <faire pour»

e Developper [a flexibllité de l'organisation.



Ackeah principavX

* Joutes personnes en relation directe ou indirecte avec la personne en difficulté

o (lient désigné: Lelui qui vit le probleme et qui a besoin de services

Référent: Lelui qui dirige la demande de services

Les proches: Membres du systeme dans lequel le client désigné entre en relation et vit des interactions

Les intervenants: Membres au sein de d'autres réseaux dans lequel le clients désigné evolue



L eh) rédeawX YociawX

o Primaire ou daide naturelle
o Membre de notre famille/famille eloignée
o Amis
o Autres relations: belle-famille, voisins, collaques de traval
o Rue, quartier, ville.

o Aide naturelle formelle

* Dbroupe dentraide
o Bensvolat

* Intervention professionnelle

* dupport professionnel



a  En privilégiant I'aide naturelle, I'intervention se fait|=!
directement dans le milieu de la personne en besain,

Elle recoit un support le plus naturel et le plus présjs
de sa réalité sociale et culturelle.

L'intervention s'appuie en premier lieu sur lesfs)
ressources de la personne celle-ci  étant
généralement 13 plus en mesure d'identifier ses
besoins et les solutions qui pourraient lui convenir.

|l se crée une complicité entre I'aidant naturel et laj=
personne en difficulté car elle se sent plus comprise
dans ce qu'elle vit.

L'aide naturelle est disponible en tout temps, defs
fagon immédiate et fiable

Elle est sécurisante parce qu'on sait qu'elle est afe)
proximité et qu'on peut compter dessus lorsque
nécessaire.

Plusieurs personnes n'ont ni famille, ni ami, ni voisin sur
lesquels elles peuvent compter

Plus le milieu est étendu, moins l'identité propre et la
cohésion sociale qui en découlent seront fortes.

les relations les plus nourrissantes et les plus
profondément  satisfaisantes  peuvent avoir  des
influences négatives surtout si la cellule familiale est
refermée sur elle-méme avec peu de contacts avec
|'extérieur.

Elle peut contribuer & chroniciser un probleme en
limitant l'accés aux ressources et informations
extérieures qui pourraient renouveler et enrichir les
normes intra-familiales.

Elle peut nuire & l'acquisition de comportements
autonomes en perpétuant un état de dépendance.

Cette aide peut parfois manquer de continuité, les soins
n'étant pas toujours constants et fiables.

Il se crée parfois des rapports inégalitaires entre |a
personne qui a besoin d'aide et |'aidant naturel, des jeux
d'influence et de domination

Il'y a des catégories de problemes que I'aidant naturel ne
peut résoudre



A (appui dep inferventions
communautaire)

Les médias, la politique

* (rganisation de rencontres publiques
« Sensibilisation

* Favoriser ['intégration des personnes en difficulté

* L'organisation communautaire
 Amélioration des conditions de vie des personnes en difficulte
* Action sociale
* Deéveloppement communautaire

* Les groupes d'entraide
* Une personne qui a vecu un probleme X est la meilleure personne pour aider une personne qui le vit a son tour.

* Le bénévolat
 lider les autres sans rien attendre en retour
 Se sentir utile, valable et important

 L'intervention de rue ou de quartier
 Souplesse et flexibilite
* Decentralisation de ['autorité
* Prise de contact et activités informelles
* Directement dans le milieu de vie



Indervention de € éducatenr spécialiré

Connaissance de [histoire personnelle de son client

o Niveau socio-économique dans lequel il a volug

o Milieux favorisés ou non

e fppartenance 3 une culture d'influence

* Jenir compte de lhistoire et du réseau dune famille

e fpprobation sociale

* Reconnaissance et valorisation de la part du milieu

e fppartenance 4 un quartier

e Présence ou non de réseaux daide



