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Semaine #13 : Synthèse du cours et le toit 
 

Speed dating fermeture 
 

Contexte #1 : Accueil contexte volontaire 
Commentaires : 
 
 
Contexte #2 : Accueil contexte tendu non volontaire 
Commentaires : 
 
 
Contexte #3 : Accueil contexte volontaire, personne en larmes 
Commentaires : 
 
 
Contexte #4 : Trois reflets en rafale 
Commentaires : 
 
 
Contexte #5 : Soutien 
Commentaires : 
 
 
Contexte #6 : Confrontation 
Commentaires : 
 

 



 
Contexte #7 : Entretien de suivi (poser des questions) 
Commentaires : 
 
 
Contexte #8 : Recherche de solutions 
Commentaires : 
 

 
 
Contexte #9 : Fermeture entretien (personne qui parle sans arrêt) 
Commentaires : 
 
 
Contexte #10 : Fermeture entretien- intervention aidante 
Commentaires : 

 

 

Sommaire exercices variés 
 
Le contrat de vente (RA à vendre) / 1 

Quelques pièges… (fondation) / 1 
Identification d’attitudes non facilitantes (fondation) / 1 
Quiz synthèse (fondation) / 1 

Ben et les types d’intervention (structure) / 1 
Quiz du hall d’entrée (hall d’entrée) / 1 

Synthèse des concepts (corridor définition du besoin) / 2 
Préparation à l’épreuve finale (escaliers évaluations formatives 
et sommatives) 

/ 2 

 

TOTAL : 

 

/10 



Étampe d’assurance assiduité  
Condition d’obtention :  
Être présent tout au long du 13ème cours! Obtiens l’étampe  
pendant la 3ème heure de cours ou juste avant de quitter. 
 

 
 
 

Étampe d’assurance quantité- BONUS  
Condition d’obtention :  
Avoir participé au Face à face avec Chantal. 
 
 
 


