
 

 

ISABELLE et JUSTINE 
 

Vous travaillez dans un centre d'écoute téléphonique. Un soir, vous recevez l'appel 

d'Isabelle, une jeune femme de 25 ans. Elle vous raconte qu'un drame vient tout 

juste de secouer sa famille : sa petite sœur Justine a annoncé à sa famille qu’elle est 

bisexuelle.  

Tout le monde est sous le choc !! Bisexuelle ! Elle ne pensait même pas que ça se 

pouvait aimer les deux sexes ! Mais quessé ça ? Elle en a entendu parler vaguement, 

mais ne pensait pas que ça se pouvait réellement. Leurs parents sont des catholiques 

pratiquants d’un certain âge et ils sont sous le choc. Ils n’ont pas dit un mot depuis 

cette annonce hier… son père a cogné sur la table et est partie dans le sous-sol écouté 

la télévision. Sa mère s’est mise à pleurer et s’est enfermée dans sa chambre. 

 

De son côté, Isabelle se sent coincée entre ses parents et sa sœur qu’elle aime. Elle 

voudrait pouvoir consoler ses parents… leur dire que ça va passer, mais elle sait que 

ce n’est pas le cas. Comment peut-elle soutenir sa sœur et ses parents ?  

 

Vos interventions seront auprès de Isabelle pour l’outiller à favoriser une 

meilleure compréhension de la situation de la part de ses parents, mais aussi pour 

l’aider à soutenir sa sœur. 


